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Recuerda que es indispensable que en la solicitud incluyas en la documentación, 
las fotografías sosteniendo tu identificación oficial por ambos lados, al momento 
de ingresar tu trámite.

Te presentamos una nueva manera de firmar tu Consentimiento Informado para
los trámites de Cirugía programada de Gastos Médicos Mayores sin necesidad de
imprimir.

Conoce la nueva �rma digital

Es muy fácil, solo sigue estos pasos:

1
Ingresa al formato en su versión digital aquí o escanea el código QR

2
Escribe el nombre del Asegurado Titular. Aquí vas a comenzar a llenar
el formato. Si tienes dudas, revisa nuestra Guía de Llenado
Consentimiento Informado

3
Tomate dos fotos con tu identificación oficial.
Las necesitamos para validar tu firma digital. 

Toma en cuenta las siguientes indicaciones: 
• Toma tu foto en un fondo claro
• Rostro completamente despejado  (sin lentes, aretes, cabello enfrente, 

cuello y orejas)
• Cabello recogido
• Tu identificación deberá estar a la altura de tu rostro.
• Cuida que las sombras, el reflejo de lámparas, focos u otros dispositivo  

no interfieran la fotografía.

Recuerda que tendrás que convertir a PDF tu fotografía para completar tu trámite. 
Te recomendamos abrir la imagen > “Guardar como” > Archivo PDF

4
Ahora deberás firmar tu solicitud.

• Da clic en el campo “Firmar”.
• En donde podrás hacer de tu nombre completo tu Firma o si lo 

prefieres podrás dibujar tu firma en la opción “Dibujar ”
• Con tu firma lista da clic en “Firmar”

5
Envía tu solicitud.
• Da clic en “Sube tus fotos con identificación oficial por ambos lados”
• Sube tu fotografía y confírmala en el botón “Guardar”
• Da clic en “Finalizar” para completar tu solicitud.

Recibirás un correo con la confirmación de que tu solicitud se encuentra 
completa, descarga el documento e inclúyelo en tu tramite.

Los productos y servicios son ofrecidos por MetLife México S.A. de C.V. filial de MetLife Inc. que operan bajo la marca “MetLife”. 
Todo lo anterior de acuerdo con las Condiciones Generales del seguro contratado.

Si  deseas consultar nuestro aviso de privacidad da clic aquí.

https://signnow.com/s/swpuTZIz?name_formula_=Consentimiento%20Informado%20VG-2-142%20VER1%7CText%20Field%208%7CDate%20and%20Time%201



