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I. Resumen ejecutivo

MetLife Pensiones México, S.A, estd autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y por
la Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas, para operar como institucién de seguros “filial” de
Metropolitan Life Insurance Company, a través de la Sociedad Relacionada MetLife México Holdings,
S. de R.L. de C\V., se encuentra autorizada para operar los seguros de pensiones derivados de las
leyes de seguridad social, de acuerdo con lo establecido por la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas (LISF) y en la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF).

La empresa administra pensiones de trabajadores afiliados al Instituto Mexicano de Seguridad Social
(IMSS), aunque desde 2005, suspendid la suscripcién de nuevos contratos de seguro. La empresa
administra actualmente solo los recursos de las pensiones que suscribié hasta ese afio, los cuales, a
diciembre de 2024 suman $6,620 millones de pesos (MXN) en activos administrados.

MetLife Pensiones México no se encuentra comercialmente activa, y todas las pdlizas administradas
son anteriores al nuevo esquema operativo, por lo tanto, requiere una gestion eficiente de sus
fondos que permita mantener el requerimiento de capital de descalce de activos y pasivos en niveles
razonables.

El calculo de requerimiento de capital de solvencia se basa en las metodologias de riesgos contenidas
en el modelo estandar dado por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF). Al 31 de
diciembre de 2024, el indice de Solvencia de MetLife Pensiones, calculado bajo la férmula estandar
provista por la CNSF, fue de 1,995%, mostrando que la empresa cuenta con la solvencia suficiente
para hacer frente a los riesgos asumidos, misma que se encuentra por encima del requerimiento
minimo regulatorio.

En cumplimiento a los requerimientos establecidos en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas
(LISF) y en la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF), el Sistema de Gobierno Corporativo que se
ha implementado cuenta con procedimientos documentados para la toma de decisiones.

Metlife tiene establecido un Sistema de Administracion Integral de Riesgos que comprende los
objetivos, politicas y procedimientos para la administraciéon integral de los riesgos consistentes con
el plan de negocio de la Institucion, asi como también los procesos y procedimientos necesarios para
vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar e informar de manera continua los riesgos que, de
manera individual y agregada, pueda estar expuesta la Compaiiia, y los limites de tolerancia
aplicables a cada uno de ellos, lo que permite una actuacién alineada a los principios éticos y a la
normatividad aplicable al negocio cuya implementacién se monitorea para garantizar su correcta
aplicacion.

El modelo regulatorio de requerimiento de capital de solvencia para las compaiiias de pensiones no
presentd cambios durante 2024. Durante el afio se observd un decremento del 22% respecto al
cierre 2023, derivado de una menor exposicion al riesgo de crédito.
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El Sistema de Gobierno Corporativo que se ha implementado cuenta con procedimientos
documentados para la toma de decisiones y ha dado cumplimiento a los requerimientos
establecidos en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas (LISF) y en la Circular Unica de Seguros
y Fianzas (CUSF).

MetLife Pensiones México, S.A. es una institucidn que cuenta con un respaldo financiero sélido para
hacer frente a las obligaciones contraidas con sus asegurados.



A MetLife

Il. Del negocio y su entorno

a) Del desempeio de las actividades de suscripcion

MetLife Pensiones México S.A., es una Institucion de Seguros constituida de conformidad con las
Leyes Mexicanas y autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico mediante oficio de
autorizacidén 366-1V-6077 de fecha 29 de noviembre de 2002, teniendo como domicilio durante el
ejercicio 2024 el ubicado en Av. Insurgentes Sur No. 1457, piso 11, Col. Insurgentes Mixcoac, Alcaldia
Benito Judrez, CP 03920, en la Ciudad de México.

Se encuentra autorizada por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas para operar los Seguros de
Vida con el Unico propdsito de operar los Seguros de Pensiones Derivados de las Leyes de Seguridad
Social.

A la fecha mantiene una situacion de acreditada solvencia de conformidad con el articulo 15 de la
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas (LISF), que establece “..mientras las Instituciones y
Sociedad Mutualistas no sean puestas en liquidacidn o declaradas en quiebra, se consideraran de
acreditada solvencia y no estaran obligadas, por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales a
excepciéon de las responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por
créditos fiscales...”.

Estructura Accionaria

Accionistas Serie “E” Serie “M” Porcentaje de
Particinacié
MetLife México Holdings, S. de R.L. de C.V. 10,239 98%
| Metlife International Holdings LLC 261 2%
Total 10,239 261 100%

El total de las acciones es de 10,500 (diez mil quinientas) acciones, representativas del 100% del
capital social pagado de la Sociedad.

MetLife Pensiones México, S.A, es una filial de la institucidn financiera del exterior Metropolitan Life
Insurance Company, constituida de conformidad con las leyes del Estado de Nueva York, Estados
Unidos de América, a través de la Sociedad Relacionada MetLife México Holdings, S. de R.L. de C.V,
constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

En ese sentido, los accionistas de MetLife Pensiones México S.A. son MetLife México Holdings, S. de
R.L. de CV. y MetlLife International Holdings LLC. La ubicacién de la casa matriz se encuentra en

Delaware Estados Unidos de América.

El decremento de la Utilidad de Metlife Pensiones se debe principalmente a menor efecto
inflacionario anual al 31 de diciembre de 2024 de 4.21%% vs 4.66% de diciembre de 2023.

Las actividades de MetLife Pensiones México, S.A. se concentran principalmente en la administracion
de las pensiones que actualmente estan vigentes en su cartera, y se reafirma que la Declaratoria de
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Apetito de Riesgo es congruente con el hecho de que no se emite nuevo negocio en esta compaiiia
(cartera en run off).

La estructura legal y organizacional del Grupo al cual pertenece MetLife Pensiones México, S.A., se
encuentra de la siguiente forma:

Al ser una Sociedad Anénima constituida de acuerdo con la Ley General de Sociedades Mercantiles
y la de Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas Seguros (actualmente la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas), sus accionistas son MetLife México Holdings, S. de R.L. de C.V.
en su caracter de accionista mayoritario y MetLife International Holdings, LLC., en su caracter de
accionista minoritario.

En ese sentido, MetLife México Holdings, S. de R.L. de C.V., es accionista en México de:

*  MetLife México, S.A. en un 99.05 % del total de las acciones.
* MetLife Pensiones México, S.A., en un 97.51 % del total de las acciones.
e MetLife México Servicios, S.A. de CV. en un 98 % del total de las acciones.

Por lo que respecta a MetLife International Holdings, LLC es accionista en México de:

e MetLife México, S.A. en un 0.95 % del total de las acciones.

e MetLife Pensiones México, S.A., en un 2.49 % del total de las acciones.

e MetLife Mas, S.A. de C.V. en un 99.99 % del total de las acciones.

e MetLife México Servicios, S.A. de C.V. en un 2 % del total de las acciones.

En consecuencia a lo anterior, y atendiendo a la definicién de la Disposicién 1.1.1., fraccién LXXI, de
la CUSF, y de acuerdo al esquema de participacién directa o indirecta del capital social de MetLife
Pensiones México, S.A., y de acuerdo a sus accionistas MetLife México Holdings, S. de R.L. de C.V. en
su caracter de accionista mayoritario y MetLife International Holdings LLC., en su caracter de
accionista minoritario, podemos describir que el grupo empresarial al que pertenece Metlife
Pensiones México, S.A., se deriva de la participacion accionaria directa que detenta MetLife México
Holdings LLC., y a través de una participacion accionaria indirecta por parte de MetLife Inc.

Los saldos con empresas afiliadas al 31 de diciembre de 2024 se integran como sigue:

Por pagar: Importe*

American Life Insurance Company 0.19

* millones de pesos 0.19

Adicionalmente se informa que durante el periodo de 2024 no se realizaron operaciones
contractuales entre partes relacionadas.

En Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 25 de junio de 2024, se aprobd un
decreto de dividendos por un importe de $104,796,097 el cual fue pagado el mismo dia de la
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aprobacion aplicado a la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (“CUFIN”) equivalente a $9,980.58 por
accion.

En Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 13 de diciembre de 2024, se aprobd un
decreto de dividendos importe de $185,616,098 el cual fue pagado el mismo dia de la aprobacion

aplicado a la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (“CUFIN”) equivalente a $17,677.72 por accion.

b) Del desempeiio de las actividades de suscripcion

1) Emision:

PRIMAS

Centro 9.30
Norte 3.69
Sur 0.97
Total 13.96
*millones de pesos
2) Siniestros, Costo de Adquisicion
Region Siniestros
2024* 2023*
Centro 234.84 223.15
Norte 95.72 91.77
Sur 46.51 43.89
Otros 1.63 1.44
Total 378.70 360.26

* millones de pesos

Costo Medio de Siniestralidad
2024 2023

Operaciones/Ramos
Pensiones derivadas de
las leyes de seguridad
social

Variacion

98.87% 87.66% 12.79%

* millones de pesos

Costo Medio de Adquisicion

Operaciones/Ramos
Pensiones derivadas de
las leyes de seguridad
social

2024 2023 Variacion

0.00% 0.00% 0.00%

* millones de pesos

10
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c) Del desempeiio de las actividades de inversion

Los criterios de contabilidad utilizados en la valuacion e impacto en el estado de resultados y balance
se apegan estrictamente a lo establecido en el Capitulo 22.1 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas
y en el Anexo 22.1.2, Serie B-2. De la Circular Unica de Seguros y Fianzas.

Por otro lado, como resultado de la Estrategia de Inversidn, la cual busca el calce correcto tanto de
plazos, tasas y monedas, asi como el estricto apego al marco regulatorio en cuanto a los activos
admitidos para inversién como los limites de concentracion, el impacto en el resultado integral de
financiamiento al cierre de diciembre 2024 fue de $736.41 millones de pesos (MXN).

Al 31 de diciembre de 2024, MetLife Pensiones México, S.A. reconocié un deterioro en inversiones
en valores por (515.74) millones de pesos (MXN).

En este ejercicio no se efectud ninguna transaccion relevante dentro del grupo que afecte de manera
significativa el rendimiento de las inversiones de la institucién.

d) De los ingresos y gastos de la operacion

Durante el afio 2024, la separacién de ingresos y gastos fue:

Gastos Importe*

Honorarios 413
Cuotas de inspeccidn 1.53
Impuestos diversos (IVA) 0.70
Otros 1.76
Multas, recargos y otras sanciones 0.19
Rentas 0.26
Impuesto sobre ndémina 0.06
Efecto por reversion del deterioro de valores (12.29)
Total (3.67)
Remuneraciones al personal 1.62
Prestaciones al personal 0.48
Participacién de los trabajadores en la utilidad 0.35
Participacion de los trabajadores en la utilidad diferida 0.14
Total 2.59

*millones de pesos
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Ingresos y gastos con partes relacionadas efectuados en 2024:

Gastos Importe*

Gastos:

Servicio de infraestructura 0.69
Arrendamiento de inmueble 0.32
Total 1.01

*millones de pesos

lll. Gobierno Corporativo

a) Del Sistema de Gobierno Corporativo

El Consejo de Administracidn definié la estructura del Sistema de Gobierno Corporativo de manera
congruente con el perfil de riesgo de la compaiiia, el cual considera el volumen, naturaleza y
complejidad de sus actividades; este sistema contempla las funciones establecidas en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y su Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF) referentes
a la Administracion Integral de Riesgos, Control Interno, Auditoria Interna, Funcién Actuarial,
Contratacion de Servicios con Terceros, Consejeros, Funcionarios y Comités Regulatorios. Al 31 de
diciembre de 2024, los nombres y cargos de los funcionarios responsables de los diferentes érganos
de gobierno, asi como de los comités y funciones que integran el Sistema de Gobierno Corporativo,
constan en los registros de las actas de las sesiones de dichos érganos de gobierno.

Se hace constar que las actas de las sesiones de la asamblea de accionistas, del Consejo de
Administracién, asi como de los distintos comités de apoyo al Consejo, sefialan los acuerdos y
decisiones tomadas en cada uno de estos drganos de gobierno, asi como su seguimiento.

Es importante sefialar que el Consejo de Administracidon aprobd y mantiene actualizada la politica
de Gobierno Corporativo, en la que se establecen los lineamientos generales para la documentacién
del proceso de toma de decisiones del primer y segundo nivel jerarquico y la implementacién de un
Codigo de Conducta de observancia obligatoria para todos los consejeros, funcionarios y empleados
en la realizacién de sus actividades profesionales.

Cambios en el Sistema de Gobierno Corporativo ocurridos durante el aifo

Al 31 de diciembre de 2024 se presentaron cambios dentro del Sistema de Gobierno Corporativo de
MetLife Pensiones México, S.A., respecto a la organizacion, los cuales fueron relacionados con la
participacidn en el Consejo de Administracién de la Compafifa, mismas que no representaron en
ninguna circunstancia, una vulnerabilidad al ambiente de control de la organizacién ni a la
conduccién habitual de sus operaciones.
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Consejo de Administracion MetLife Pensiones México, S.A.

Sunlantg

Cargo Consejero Comité Auditoria Comité Inversiones Comité de Riesgos CoCo
Consejero Mario Valdes Sin participacion Miembro con voto Miembro con voto Sin participacion
Propietario
Consejero Reinaldo Ameri Sin participacion Sin participacion Sin participacion Sin participacion
Propietario

[ Suplente

Consejero Robert Tejeda Sin participacién Miembro con voto Sin participacién Sin participacién
 Propietario

Consejero Pilar Rivera Sin participacién Miembro con voto Miembro con voto Miembro con voto
Propietario

 Suplente

Consejero Alfredo Esparza Sin participacién Sin participacién Sin participacién Sin participacién
Propietario

Consejero

| Independiente

Sergio Visintini

Presidente

Miembro con voto

Sin participacion

Sin participacién

Consejero
Independiente

 Suplente

Enrique Villsasefior

Sin participacién

Sin participacién

Sin participacién

Sin participacién

Consejero

| Independiente

lan Bonta

Miembro con voto

Sin participacion

Sin participacion

Sin participacion

Consejero
Independiente

| Suplente

Federico Crespi

Sin participacion

Sin participacion

Sin participacion

Sin participacion

Consejero
Independiente

Fabiola Salman

Sin participacién

Sin participacién

Sin participacién

Sin participacién

Consejero
Independiente

| Suplente

Valeria Uribe

Sin participacion

Sin participacion

Sin participacion

Sin participacion

El Consejo de Administracion establecié y aprobd la politica de remuneraciones de los Directivos
Relevantes, dentro de la cual se define el alcance y los componentes que integran la remuneracién,
los cuales son de caracter variables y no variables.

b) De los requisitos de idoneidad.

Los requisitos para la evaluacion de la idoneidad de los directivos relevantes y las personas que
desempeiian otras funciones trascendentes en la compaiiia se establecen a través de las siguientes
politicas:

e Politica de Aptitud y Honorabilidad para Consejeros (as) y Funcionarios (as).
e Politica de Integracion de expedientes.

La politica de aptitud y honorabilidad tiene como propdsito establecer los estandares y requisitos de
calidad y capacidad técnica, honorabilidad, experiencia y elegibilidad crediticia que deberdn cumplir
las personas que ocupan cargos estratégicos en la compaiiia.

La politica de integracidn de expedientes tiene como propdsito, guiar la integracién del expediente
por cada persona designada para ocupar un puesto trascendente en la compaiiia, incluyendo en
éstos la evidencia documental que la LISF y la CUSF establecen.
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En apego a la normativa, la compaiiia realiza un proceso de actualizacién anual de expedientes de
las personas sujetas a la politica de aptitud y honorabilidad, con la finalidad de verificar el
cumplimiento de los requisitos sefialados en cada politica y poder determinar la continuidad en el
desempeiio de sus funciones.

c) Del Sistema de Administracion Integral de Riesgos

MetLife, con el objetivo de administrar y controlar los riesgos a que esta expuesta por su propia
operacién, ha establecido un Sistema de Administracion Integral de Riesgos que forma parte de la
estructura organizacional y es parte fundamental del Gobierno Corporativo.

Dicho sistema se encuentra integrado a los procesos de toma de decisiones y estd sustentado en un
eficaz sistema de Control Interno, y comprende el conjunto de objetivos, politicas, procedimientos,
limites y tolerancias para la Administracién Integral de Riesgos, consistentes con el plan de negocio
y el apetito de riesgo de la Institucion.

El Consejo de Administracién ha designado al Area de Administracién de Riesgos y al Funcionario
encargado de ella, asi como el documento en el que se define el funcionamiento de cada uno de
estos elementos. El Manual de Administracién Integral de Riesgos se revisa, modifica o ratifica, al
menos, una vez al ano junto con los limites de exposicion al riesgo de manera global y por tipo de
riesgo

En la organizacién, la Administracion de Riesgos se basa en un modelo de tres lineas de defensa, la
primera conformada por todas las dreas operativas o tomadores de riesgo, la segunda conformada
por las areas de control incluyendo al drea de Administracién de Riesgos y Cumplimiento vy, por
ultimo, el area de Auditoria Interna como tercera linea de defensa.

La categorizacidn de riesgos esta basada en la operacidn de la Institucién y documentada dentro del
Manual de Riesgos, y abarca los riesgos descritos en el capitulo 3.2.10 de la CUSF.

Con el objetivo de comunicar de manera eficiente tanto la exposicién como la gestidon de los riesgos,
el encargado del area de Administracidn de Riesgos presentd de manera regular ante el Consejo de
Administracién y al Comité de Riesgos los siguientes puntos:

* Informes trimestrales, sefialando la exposicion por tipo de riesgo, grado de cumplimiento de
limites, objetivos, politicas y procedimientos, sefialando los casos en que los limites de
exposicidn al riesgo fueron excedidos y las correspondientes medidas correctivas.

* Losresultados del andlisis de sensibilidad y pruebas de estrés relacionados con la Prueba de
Solvencia Dindmica.

e Cualquier observaciéon formulada por Auditoria Interna en materia de Administracion
Integral de Riesgos.

El area de Administracion Integral de Riesgos presentd al Consejo de Administracidn el ejercicio de
Autoevaluacién de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI) por el afio 2023, de acuerdo con las
disposiciones 3.2.6 y 7.2.1 de la CUSF, el cual se aprobd el 26 de julio de 2024 mediante la sesidon
correspondiente.
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En los procesos de monitoreo, reporte y toma de decisiones basadas en el analisis de riesgo, el area
de Administracién Integral de Riesgos participa activamente dentro de distintos Comités y grupos de
trabajo establecidos en el marco del Gobierno Corporativo de la Institucién.

Por ultimo, la vigilancia y supervisién de los riesgos de la Compaiia se realizan de manera
independiente, dando seguimiento puntual a los riesgos especificos a los que se encuentra expuesta
de acuerdo con la complejidad y volumen de sus operaciones. Los resultados de la compaiiia se
revisan directamente en los Comités Globales.

d) De la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI)

La Autoevaluacién de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI) es la conexidn de varios procesos
gue en conjunto trabajan para administrar los riesgos y evaluar la situacién de solvencia actual y
prospectiva de la Compaiiia teniendo en cuenta su perfil de riesgos, asi como la estrategia y el plan
de negocios.

La ARSI es parte fundamental de la funcién de Administracién de Riesgos y se constituye como un
proceso iterativo, continuo e interdisciplinario que se fundamenta en los siguientes principios:

e Visién prospectiva del perfil de riesgos de la Compaiiia y sus necesidades de capital
derivadas del plan de negocios y la estrategia.

* Involucramiento directo y oportuno del Consejo de Administracion en la evaluacién de los
riesgos que afronta la Compaiiia y las acciones para mitigarlos.

* Apetito de Riesgos, Estrategia de Negocio y Gestién de Riesgos.

La preparacidn de la ARSI es liderada por la funcién de Administracion de Riesgos e incorpora la
vision de las distintas dreas clave que comprenden la operacién de la Compaiiia, asi como del Comité
de Riesgos y el Consejo de Administracion.

El rol del Consejo de Administracién dentro del proceso ARSI se concentra primordialmente en la
aprobacion de las medidas que resulten necesarias para corregir las deficiencias o introducir las
mejoras que se detecten como resultado de la realizacién de la ARSI. El rol del Comité de Riesgos se
focaliza en monitorear la implementacién de las medidas necesarias para mitigar riesgos e informar
alertas tempranas en la operacidn de la Compaiiia.

Para determinar las necesidades de solvencia, se realizaron andlisis bajo diferentes escenarios
adversos probables. Los anadlisis se basaron en las proyecciones resultantes de la Prueba de
Solvencia Dinamica.

Todo el proceso de elaboracién y revision del ARSI, asi como los roles y responsabilidades de las

distintas areas inmersas en el proceso, se encuentran detalladas en el Manual de Administracién de
Riesgos.
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e) Del sistema de Control Interno

El sistema de Control Interno de la Institucién adopta de manera consistente el marco denominado
COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), el cual define al
Control Interno como un proceso realizado por toda la organizaciéon, disefiado para proporcionar
seguridad razonable mirando el cumplimiento de los objetivos en las siguientes categorias:

Estrategia: Objetivos de alto nivel alineados con la misién de la entidad
Operaciones: Efectividad de las operaciones

Informacién: Confiabilidad de la informacién financiera y de la operacién
Cumplimiento: Apego con las Leyes y regulaciones aplicables

Los roles y responsabilidades del sistema de Control Interno se encuentran definidos en la Politica
de Control Interno aprobada por el Consejo de Administracién, la cual establece un modelo
estructural de 3 Lineas de Defensa que involucra a todo el personal de la compaiiia en el disefio,
establecimiento y actualizacion de medidas y controles que mitiguen los riesgos y propicien el
cumplimiento de la normativa interna y externa aplicable a MetLife de la siguiente manera:

ler. Linea (Duefio de la gestién de riesgos y controles): Areas de Operacién, Negocio y
Administracién.

2da. Linea (Asesoramiento, supervisién y monitoreo continuo): Areas de Riesgos y
Cumplimiento.

3er. Linea (Aseguramiento Independiente): Funcidn de Auditoria Interna.

Como responsable de la operacion del sistema de Control Interno, el Director General presenta
semestralmente los resultados de su funcionamiento al Comité de Auditoria, basado en la suficiencia
de los elementos que sustentan el cumplimiento de los componentes y principios que lo integran:

1) Ambiente de control

2)

a)
b)

c)
d)

e)

La entidad demuestra compromiso con los valores de integridad y ética.

El Consejo de Administracién demuestra su independencia de gestidn y ejerce funciones
de supervision y comunicacion sobre el desarrollo y ejecucién del Control Interno
Definicion de estructuras, autoridad y responsabilidad para una adecuada gestidn de
supervisiéon y cumplimiento.

La organizacién demuestra un compromiso para atraer, desarrollar y retener a individuos
cualificados en alineacidn con los objetivos

La organizacidén establece las responsabilidades referentes al control interno de cada
drea para el cumplimiento de objetivos.

Evaluacion de Riesgos

a)

La entidad establece objetivos con suficiente claridad para permitir la identificacién y
evaluacidn de riesgos relacionados con los objetivos.

b) La organizacion identifica los riesgos para el logro de sus objetivos y los analiza para

determinar cémo se deben gestionar.

17



3)

4)

5)

c)
d)

A MetLife

La organizacién evalla el riesgo de fraude.
Se identifican y evallan los riesgos en sus diferentes categorias considerando los
distintos factores de riesgo o cambios significativos.

Actividades de control

a)

b)

Selecciona y desarrolla Actividades de Control para llevar los riesgos a niveles aceptables
(Autorizacién, Aprobacién, Verificacion, Conciliacion, Revisiones de la Administracion,
Controles fisicos, Seguimiento a incumplimientos, Segregacién de Funciones, entre
otros).

Selecciona y desarrolla controles generales o especificos sobre Tecnologia (Restriccidon
de Accesos a los sistemas, Conciliacion automatica de Datos y Administracién de la
Seguridad de Informacidn).

Despliega actividades de control a través de politicas y establece los procesos para
llevarlas a cabo.

Informaciéon y comunicacion

a)

b)

c)

La entidad obtiene, genera y usa informacién relevante para soportar el funcionamiento

del control interno.

Comunicacion interna — La entidad comunica informacidn internamente, incluyendo
objetivos y responsabilidades del Control Interno, necesarios para soportar el
funcionamiento del Control Interno.

Comunicacién Externa — La entidad comunica a los terceros relacionados en cuanto a la

afectacion del funcionamiento del control interno.

Monitoreo y seguimiento

a)

b)

Selecciona, desarrolla y lleva a cabo evaluaciones continuas para dar certeza de que los
componentes del control interno funcionan adecuadamente.

La entidad evalta y comunica las deficiencias de Control Interno de manera oportuna,
tomando acciones correctivas.

f) De la Funcion de Auditoria Interna

En el desempefo de sus actividades, los integrantes de la Direccidn de Auditoria Interna de MetLife
Pensiones México, S.A., tienen acceso ilimitado a la informaciéon, documentacidon y registros
contables necesarios para la ejecucion de su revision, a fin de estar en condiciones de presentar, sin
limitacion alguna, sus observaciones y recomendaciones con respecto a: procesos, riesgos, marco
de control y funciones o dreas que son sujetas de dichas auditorias.

El propdsito de Auditoria Interna es apoyar a la Gerencia en el cumplimiento de sus objetivos a través
de i) evaluaciones objetivas, continuas e independientes sobre la eficacia del sistema de controles
internos, ii) revisiones de cumplimiento, iii) evaluacién de aserciones a los estados financieros a
través de los controles SOX y iv) la participacion de investigaciones especiales segun las indicaciones
del Comité de Auditoria y la Gerencia.
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El Area de Auditoria Interna tiene documentado a través del Manual de Auditoria Interna sus
funciones, roles y responsabilidades, asi como la metodologia de evaluacién de riesgos que realiza
para determinar la periodicidad con que se realizaran las auditorias a los procesos.

La frecuencia y el alcance de la actividad de la Auditoria Interna son establecidas por el Director de
Auditoria Interna con base en evaluaciones de riesgo, requisitos regulatorios, iniciativas o proyectos
relevantes dentro de un afio calendario, preliminarmente, dicho alcance es plasmado en el “plan
anual de auditoria” que es aprobado anualmente por el Comité de Auditoria y acordado con los
distintos funcionarios a cargo del funcionamiento de la institucion.

Consideraciones relativas a las pruebas de Auditoria Interna.
El alcance de Auditoria Interna se basa en pruebas selectivas, entonces cabe la posibilidad de que
existan debilidades de control o errores contables que no sean identificados durante las pruebas.

La evaluacidén considera las condiciones existentes a la fecha en que se realizan las pruebas, o por el
periodo definido en cada una de las revisiones efectuadas, por ello, el resultado podria diferir si se
presentaran cambios en dichas condiciones o si el grado de cumplimiento de los controles se
deteriora.

Independencia de los integrantes de Auditoria Interna.
Con el fin de garantizar que las funciones de Auditoria Interna se lleven a cabo de forma objetiva e
independiente, se declara que, la Direccion de Auditoria Interna y sus integrantes:

¢ No tienen autoridad ni responsabilidad sobre los procesos que se revisan.

¢ No participan directamente en la operacion del negocio.

¢ No disefian, implementan, ni dan mantenimiento al sistema de control interno.

* No desarrollan procedimientos relativos a la operacién.

* No son responsables de implementar las recomendaciones, sugerencias o acciones determinadas
al concluir las auditorias; con respecto a este tema, su intervencidn consiste Gnicamente en vigilar
el cumplimiento de los compromisos adquiridos por las areas auditadas.

Anualmente, Auditoria Interna manifiesta su independencia al Comité de Auditoria.

g) De la Funcion Actuarial

Como parte del sistema de gobierno corporativo cuya instrumentacion y seguimiento es
responsabilidad del Consejo de Administracidn, la institucion cuenta con una Funcién Actuarial,
efectiva y permanente con el objetivo de: coordinar las labores actuariales relacionadas con el
disefio y viabilidad técnica de los productos, coordinar el calculo y valuacién de las reservas técnicas,
verificar que la metodologia, los modelos utilizados y las hipétesis empleadas en el calculo de las
reservas sean adecuados, evaluar la suficiencia, confiabilidad, consistencia, oportunidad, calidad y
relevancia de los datos utilizados en el calculo de las reservas.

La Funcion Actuarial mantiene informado al Consejo de Administraciéon y a la Direccién General
sobre la confiabilidad y razonabilidad del cdlculo de las reservas técnicas y realiza los
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pronunciamientos sobre la politica general de suscripcién de riesgos, la idoneidad de los contratos
de reaseguro y la politica de dispersidn de riesgos de la Institucion.

Asimismo, la funcién actuarial apoya las labores técnicas relativas a la modelizacién de los riesgos
en que se basa el calculo del RCS, la gestion de activos y pasivos, la elaboracién de la ARSI y la
realizacién de la Prueba de Solvencia Dindmica y otras pruebas de estrés.

La Funcién Actuarial es desempaiiada por personas con el conocimiento y experiencia suficiente en
materia actuarial, de acuerdo con las mejores practicas y en apego a los estandares de practica
actuarial.

Todo lo anterior en cumplimiento al Capitulo 3.5 y al titulo 30 de la CUSF.

h) De la Contratacion de Servicios con Terceros

MetLife Pensiones México, S.A. cuenta con una serie de politicas y procesos que tienen por objetivo
asegurar que toda prestacion de servicios proporcionada por terceros, otorgadas a MetlLife
Pensiones México, S.A., se encuentre respaldada mediante documentos contractuales, con base a
los lineamientos que se sefalan en tales politicas y procesos, y en especifico bajo la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas (LISF) y la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF), en los
servicios que se especifican en dicha normatividad.

La visidn de los procesos, controles y procedimientos que en materia de contratacion de servicios
con terceros tiene MetLife Pensiones México, S.A., se encuentran establecidos en la Politica de
“Contratacidn de Servicios con Terceros y Administracion de Contratos” , la cual tiene como objetivo
establecer el marco regulatorio y de control para los servicios relacionados con las funciones
operativas de MetLife Pensiones México, S.A. que de acuerdo a la naturaleza y relevancia de los
mismos, sean contratadas con terceros.

MetLife Pensiones México, S.A. podrd contratar cualquier otro servicio que resulte necesario para el
cumplimiento de su objeto, siempre y cuando, se observe en todo momento lo establecido en la LISF
y CUSF, asi como de cualquier otra normatividad que resulte aplicable.

Derivado del marco regulatorio sefialado, MetLife Pensiones México, S.A. cuenta con un mecanismo
de control y apoyo mediante el uso de un Sistema denominado “Modulo de contratos de Ariba”,
herramienta que permite establecer una serie de controles e informacién que son necesarias para
el cumplimiento en materia de contratacion de servicios con terceros.

Asimismo, de conformidad con lo requerido en el numeral 3.6.7 de la Circular Unica de Seguros y
Fianzas (CUSF) el Sistema de Control Interno de MetLife, ha incorporado mecanismos de control y
seguimiento de los servicios contratados con Terceros, para brindar el debido aseguramiento al
citado requerimiento y como parte de las funciones de monitoreo de la Direccién General, se
comprueba que los contratos celebrados con dichos Terceros cumplen con los requisitos normativos
establecidos en capitulo 12.1 de la CUSF, incluyendo que la informacién que integra los expedientes
de la contratacién de terceros cuenten con evidencia razonable sobre:

-Experiencia, capacidad técnica, financiera, administrativa y legal.
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-Recursos materiales, financieros y humanos.

IV. Perfil de Riesgos
a) De la exposicion al riesgo

El Area de Administracion de Riesgos monitorea el correcto ciclo de la gestion del riesgo, el cual se
integra a las decisiones clave de la Compaiiia dentro de su plan estratégico, de negocio y de capital
y se divide en las siguientes fases:

e Identificacion
e Evaluacién
¢ Respuesta
¢ Monitoreo

La ejecucién de este ciclo es una tarea continua e iterativa, incluyendo ajustes periédicos o puntuales
de la estrategia y tolerancia al riesgo basados en nueva informacidn de riesgos o cambios en el
negocio (entorno).

Identificacién: Una vez que la direccidn y o6rganos de gobierno son capaces de articular la
identificacién de sus riesgos, la estrategia de riesgos sienta las bases para la declaratoria de apetito
al riesgo, la cual es traducida en términos de Politicas y Limites, que sirven como base para articular
el entorno de control de la compafiia.

Evaluacidn: Las exposiciones a los diversos riesgos identificados se evalian ya sea en términos de su
probabilidad e impacto o estimando la exposicidn al riesgo a la que esta expuesta la compaiiia en
linea con el apetito de riesgos.

Respuesta: Con base a la medicion del riesgo y la verificacién del cumplimiento de las Politicas, que
son base del proceso de monitoreo y reporte, la compafia decide los planes de accidén o respuestas
apropiada para cada tipo de riesgo. Cada respuesta tiene que ser considerada en términos de su
efecto reduciendo la probabilidad o el impacto del riesgo.

Monitoreo: Se da seguimiento a los riesgos para gestionar su evolucidén y asegurar que el negocio
continda administrando sus riesgos existentes.

El darea de Riesgos realiza un seguimiento de los Riesgos de la Institucién, entre los cuales se
encuentran como minimo:

I. Riesgos técnicos
1. Riesgo de mercado
M. Riesgo de descalce entre activos y pasivos
IV.  Riesgo de liquidez
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V. Riesgos de crédito o contraparte
VI.  Riesgos de concentracién
VIl.  Riesgo Operativo, que a su vez se separa de acuerdo con el posible impacto: operativos,

financiero, legal, tecnoldgico, estratégico y reputacional.

Las metodologias y métricas utilizadas para cada uno de los riesgos mencionados se encuentran
documentadas dentro del Manual de Riesgos y son gestionadas a través del Comité de Riesgos.

En relacion con la gestidn del riesgo operacional, el objetivo es lograr un equilibrio entre el costo de
la gestidn del riesgo y la pérdida anticipada, en caso de materializarse el riesgo. Es importante
mencionar que se tiene tolerancia cero a los riesgos de incumplimiento regulatorio deliberado y
fraude interno.

La administracion del riesgo operacional comprende programas de supervisidon para apoyar a la
primera linea de defensa en la identificacidn, medicién, control y monitoreo de los riesgos, asi como
dar seguimiento e informar de manera continua los riesgos operacionales, sus pérdidas asociadas,
asi como los limites de tolerancia aplicables al mismo.

b) De la Concentracién del Riesgo

Dado que ya no hay venta nueva en la cartera de seguros, la vigilancia del riesgo de concentracién
se limita al proveniente de las inversiones.

La Compaiiia cumple con los limites establecidos en la regulacion vigente y no se ha observado
ningun exceso a los limites ni a sus alertas establecidas. No obstante, la Compafiia también opera
bajo limites internos mds conservadores en cumplimiento a las politicas de inversion.

c) De la Mitigacidn del Riesgo

La Institucion establece programas de mitigacion de riesgos a través del ciclo de gestidn de riesgos,
donde se incluye la identificacion, medicion, respuesta y monitoreo a los riesgos y su adecuada
comunicacién a los 6rganos de gobierno corporativo.

d) De la Sensibilidad al Riesgo

La Institucién proporciona informacidn general acerca de la sensibilidad en su posicién de solvencia
a los cambios en las principales variables que pueden tener un efecto significativo sobre su negocio.

Se efectud la Prueba de Solvencia Dinamica sobre la condicién financiera de la Compaiiia,
correspondiente al cierre del ejercicio 2023. El analisis incorpora supuestos de estrés sobre las
variables que afectan el balance de la institucién, asi como las medidas potenciales que podria
adoptar la administracion ante diversos escenarios.

El resultado de este analisis demuestra que la condicién financiera futura de la Institucion es
satisfactoria bajo los supuestos antes mencionados.
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e) Los conceptos del capital social

Numero de Efecto de
acciones Valor nominal actualizacién
Serie E 10,239 § 204,780,000 $ 34,351,976 S 239,131,976
Serie M 261 5,220,000 876,304 6,096,304
10,500 210,000,000 35,228,280 245,228,280

En Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 25 de junio de 2024, se aprobd un
decreto, de dividendos por un importe de $104,796,097 el cual fue pagado el dia 26 de junio de
2024, de la aprobacién aplicado a la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (“CUFIN”) equivalente a $9,981
por accién.

En Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 13 de diciembre de 2024, se aprobd un
decreto de dividendos importe de $185,616,098, el cual fue pagado el mismo dia de la aprobacion
aplicado a la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (“CUFIN”) equivalente a $17,678 por accion.

En Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 30 de abril de 2024, se aprobd la utilidad
del ejercicio 2023, en la cantidad de $290,412,195 y aplicandose el 10% a la reserva legal y en virtud
de que la reserva legal de la Entidad sobrepasa el importe del capital pagado a valor nominal, se
separa la cantidad de $17,031,058.

V. Evaluacion de la solvencia
a) De los activos

Los activos utilizados para fines del cdlculo del RCS son los sefalados en los manuales de datos
provistos por la CNSF.

La valuacion de los instrumentos financieros se determind en base a su valor razonable, de acuerdo
con lo establecido en el Anexo 22.1.2, Criterios de contabilidad aplicables a las instituciones,
sociedades mutualistas y sociedades controladoras, de la CUSF, asi como los otros tipos de activos.
Como resumen, la siguiente tabla muestra los activos que el Sistema de Calculo del Requerimiento
de Capital de Solvencia (SCRCS) utiliza para el Calculo del Requerimiento de Capital:

Tipo de Activo Importe*

Considerados en RCS Inversiones 5,901
No considerados para De acuerdo al Titulo 6 844
RCS de la CUSF

6,745

* millones de pesos
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MetLife Pensiones México, S.A. no posee activos que no se comercializan regularmente en los
mercados financieros.

La descripcién de los instrumentos financieros es la siguiente:

Inversiones Importe*

Gubernamentales 4,622
Empresas Privadas. Tasa Conocida 514
Extranjeros 87
Deterioro de valores (16)
Inversiones en valores dados en Préstamo 1,413
Valores y Operaciones con Producto 6,620

*millones de pesos

b) De las reservas técnicas

1. Importe de las Reservas Técnicas a diciembre 2024.

Reserva 2024*
Riesgos en curso 4796 44
Contingencia 93.89
Seguros Especializados 11213
oPC 4118
504365

* millones de pesos

2. Supuestos y metodologia utilizada en la medicidn de los pasivos.

La constitucidn, incremento y valuacion de las reservas técnicas de la Institucidon se basan en lo
establecido en el titulo 5 de la CUSF.

Los supuestos y metodologias para el cdlculo de las reservas fueron revisados y avalados por los
responsables de la Funcidn Actuarial. Las notas técnicas fueron firmadas por un actuario con cédula
profesional y certificacién vigente, y cuentan con un dictamen favorable de un actuario
independiente designados por la Administracion de la Institucion, en cumplimiento con lo
establecido en el capitulo 5.8 de la CUSF.

3. Cambios en el nivel de la Reserva

En el ejercicio 2024 respecto a 2023 se generd un cambio en las reservas a totales debido a que:

* Lareserva de riesgos en curso que se actualiza principalmente con la inflacién y los cambios
en la siniestralidad (pago de rentas y fallecimientos).
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* Lareserva de seguros especializados decrementé debido a que el célculo de la reserva para
fluctuacién de inversiones esta topado al 50% del requerimiento de capital de solvencia,
para este aio el tope disminuyd, este es el motivo de la variacion.

Reserva 2024* 2023*
Riesgos en curso 4,796.44 4,789.08
Contingencia 93.89 93.74
Seguros Especializados 112.13 118.99
OPC 41.18 40.08
5,043.65 5,041.88

* millones de pesos

c) De otros pasivos

Los otros pasivos son valuados de acuerdo con los criterios contables establecidos por la Comision
en el Anexo 22.1.2 de la CUSF.

La preparacion de los estados financieros requiere que la Compaiiia efectle ciertas estimaciones y
utilice determinados supuestos para valuar algunas de las partidas de los estados financieros y para
efectuar las revelaciones que se requieren en los mismos; sin embargo, los resultados reales pueden
diferir de dichas estimaciones. La Compaiiia, aplicando el juicio profesional, considera que las
estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias actuales.

Todos los métodos de estimacion de otros pasivos estan debidamente documentados en las Politicas
Contables, aprobada por el Consejo de Administracién. Asimismo, los Métodos de valuacién
empleados a nivel individual son seguidos a nivel de Grupo Empresarial.

VI. Gestion de Capital

a) De los Fondos Propios Admisibles

La estructura importe y calidad de los Fondos Propios Admisibles (FPA) se muestran en la tabla C1
del Anexo de Informacion Cuantitativa.

El Consejo de Administracién de MetLife Pensiones México, S.A. aprobd la politica de los Fondos
Propios Admisibles, la cual tiene como objetivo garantizar que se cuente, en todo momento, con
Fondos Propios Admisibles suficientes para cubrir el requerimiento de capital de solvencia y su
calidad esté apegada a lo establecido en la LISF y la CUSF.

Dicha politica establece procedimientos especificos para alcanzar su objetivo y asigna roles y

responsabilidades en las distintas dreas de la compania involucradas en la definicién y uso de los
Fondos Propios Admisibles.
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Como control adicional, la politica de inversién también prevé los mecanismos y procedimientos
necesarios para garantizar que, en todo momento las inversiones sean suficientes para cubrir los
Fondos Propios Admisibles, procurando su adecuada diversificacién, liquidez y rentabilidad de
conformidad con lo establecido en la LISF y en la CUSF. Con relacién al periodo anterior, el nivel de
activos que cubre Fondos Propios Admisibles mostré un incremento de 98% debido a mayores
activos relacionados con cobertura de reservas técnicas.

b) De los requerimientos de capital

La institucion esta utilizando la formula general para la obtencién de los resultados del RCS, también
se consideraron los parametros determinados por el regulador para la institucion de manera
periddica para dicho célculo.

El desglose de los riesgos del calculo de Requerimiento de Capital de Solvencia se presenta en la
Tabla B1 del Anexo de Informacién Cuantitativa.

El modelo regulatorio de requerimiento de capital de solvencia para las compaiiias de pensiones no
presentd ninglin cambio relevante durante 2024.

De conformidad con lo previsto en el articulo 49 de la LISF, el capital minimo pagado con el que
deberan contar las Instituciones por cada operaciéon o ramo de seguros.

Informacién sobre Capital Minimo Pagado:

Operaciones autorizadas Capital Minimo Pagado UDI (31-Dic- Capital Mln;mo Pagado

expresado en UDIS 23)

Pensiones derivadas de las Leyes de

Seguridad Social 28 7.981602 223

223
Capital Pagado Computable 1598
Sobrante 1375

* millones de pesos

¢) De las diferencias entre la formula general y los modelos internos
utilizados

MetLife Pensiones México, S.A. esta utilizando la formula general para la obtencién de los resultados
del RCS.

d) De la insuficiencia de los Fondos Propios Admisibles para cubrir el RCS

MetLife Pensiones México, S.A. no ha presentado insuficiencia en los Fondos Propios Admisibles
para cubrir el RCS.
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VIl. Modelo interno

MetLife Pensiones México, S.A. no utiliza modelo interno para el calculo de RCS.
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VIIl. Anexo de informacion cuantitativa

ANEXO 24.2.2.

FORMATOS RELATIVOS AL ANEXO DE INFORMACION CUANTITATIVA DEL REPORTE
SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA (RSCF) DE LAS INSTITUCIONES

La informacién cuantitativa contenida en el Reporte Sobre la Solvencia y Condicidn Financiera
que las Instituciones deberan dar a conocer al publico en general, a través de la pdagina electrénica
en Internet que corresponda a la propia Institucion, se apegara a lo sefialado en el presente Anexo,
y contendra cuando menos los siguientes apartados:

Seccion A.- Portada.

Seccidn B.- Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS).
Seccién C.- Fondos Propios y Capital Social.

Seccion D.- Informacién Financiera

Seccidn E.- Portafolios de inversidn.

Seccién F. Reservas Técnicas.

Seccion G. Desempeiio y Resultados de Operacion.
Seccidn H. Siniestros

Seccion |. Reaseguro

A efecto de dar cumplimiento a lo sefialado en el presente Anexo, las Instituciones deberan

elaborar, cuando menos, las siguientes tablas.

FORMATOS RELATIVOS A LA INFORMACION CUANTITATIVA DEL REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y
CONDICION FINANCIERA (RSCF)

SECCION A. PORTADA

(cantidades en millones de pesos)

Tabla Al
Informacién General
Nombre de la Institucién: MetLife Pensiones México, S. A.
Tipo de Institucion: Institucion de Seguros de Pensiones derivados de las Leyes de
Seguridad Social.
Clave de la Institucion: 0909
Fecha de reporte: 20241231
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Grupo Financiero:

N/A

De capital mayoritariamente mexicano o Filial:

Filial

Institucidn Financiera del Exterior (IFE):

Metropolitan Life Insurance Company

Sociedad Relacionada (SR):

MetLife México Holdings, S. de R.L. de C.V,

Fecha de autorizacién:

29 de noviembre de 2002

Operaciones y ramos autorizados

Seguros de pensiones derivados de las leyes de seguridad social

Modelo interno

NO

Fecha de autorizacién del modelo interno

Requerimientos Estatutarios

Requerimiento de Capital de Solvencia

38.71

Fondos Propios Admisibles

772.51

Sobrante / faltante

733.80

indice de cobertura

19.95

Base de Inversion de reservas técnicas

5,043.65

Inversiones afectas a reservas técnicas

5,816.16

Sobrante / faltante

772.51

indice de cobertura

1.15

Capital minimo pagado

223.48

Recursos susceptibles de cubrir el capital minimo pagado

1,598.24

Suficiencia / déficit

1,374.75

indice de cobertura

7.15
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Estado de Resultados

Vida Dafios Accs y Enf Fianzas Total
Prima emitida 13.96 13.96
Prima cedida — —
Prima retenida 13.96 13.96
Inc. Reserva de Riesgos en Curso 14.67 14.67
Prima de retencién devengada (0.71) (0.71)
Costo de adquisicién — —
Costo neto de siniestralidad 378.70 378.70
Utilidad o pérdida técnica (379.41) (379.41)
Inc. otras Reservas Técnicas (6.70) (6.70)
Resultado de operaciones andlogas y _ _
conexas
Utilidad o pérdida bruta (372.71) (372.71)
Gastos de operacién netos (1.08) (1.08)
Utilidad o pérdida de operacion (371.63) (371.63)
Resultado integral de financiamiento 736.41 736.41
Participacion en el resultado de _ _
subsidiarias
Utilidad o pérdida antes de impuestos 364.78 364.78
Utiliz;%visién para el pago del Impuestos a la 85.00 85.00
Utilidad o pérdida del ejercicio 279.78 279.78
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Balance General

Activo

Inversiones

Inversiones para obligaciones laborales al retiro

Disponibilidad

Deudores

Reaseguradores y Reafianzadores

Inversiones permanentes

Otros activos

Pasivo

Reservas Técnicas

Reserva para obligaciones laborales al retiro

Acreedores

Reaseguradores y Reafianzadores

Otros pasivos

Capital Contable

Capital social pagado

Reservas

Superavit por valuacién

Inversiones permanentes

Resultado ejercicios anteriores

Resultado del ejercicio

Resultado por tenencia de activos no monetarios

6,745.15

6,620.11

33.61

0.18

91.25

5,146.91

5,043.65

3.06

100.20

1,598.24

245.23

934.66

29.48

109.10

279.78
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SECCION B. REQUERIMIENTO CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Tabla B1

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

RCS por componente Importe
I Por Riesgos Técnicos v Financieros de Seguros RCryes e.00
II  ParaRiesgos Basadosen la Pérdida Maxima Probable RCenr .09
III  Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones RCrise 15537349107
IV Por los Riesgos Técnicos v Financieros de Fianzas RCrisr 000
V  Por Otros Riesgos de Contraparte RCec 480.639.95
VI  Por Riesgo Operativo RCee 22,660,428.28
Total RCS [ 38.711.550.20
Desglose RCpyyp
II.A Requerimientos PML de Retencion/RC feoa
II.LE Deducciones RRCAT+CXL Brie
Desglose RCryrp
IILA Requerimientos RCser + RCspn + RCA 221,504,508.46
III.LB Deducciones RFI +RC 206,027,017.39
Desglose RCryrr
IV.A  Regquerimientos YRG.+ RCA
IV.B Deducciones RCF
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SECCION B. REQUERIMIENTO CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

Tabla B2

(cantidad en pesos)

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

Elementos de Cilculo del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos yFinancieros de Seguros

(RCryrs )

Ri Técnicos yEi lelos S de Pensi

(RCryrr )

(RCyyrz )

Paralas Instituciones de Seguros se calaulara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del gg.5% (VaR a 99.5%) dela variable de pérdida en el valor delos
fondos propios ajustados L :

donde:
Lai=AA=-A(D+A (D)

L=la*tletlom

=P(1)-F(0)

[P = AREAPIE= -REAP: (1) + REAF (0)

Paralas Instituciones de Pensiones y Fianzas corresponde al Requerintiento de Capital relativo alas perdidas ocasionadas por el cambio en € valor delos activos,

RCa.

L. : Pérdidas en el valor de los activos sujetos al riesgo, que considera:

Clasificacion delos Activos

A(o)

Al Varo.5%

-Al1)+A(0)

a)

b)

)

d)

€)

8

h)

Lainformacion se genera a través del sistema que la Comision proporcionara para el calculo de la férmula general

Total Activos

a;on.zﬁgaso.od

5.:467484,668.51]

581..

Instrumentos de deuda:

1) Emitidos o avalados por &l Gobierno Federal o emitidos porel
Banco de México

231.584.188.

220.801.010.24

33 782.278.10/|

155.632.880.57]

137357722.56

18.275.158.01

2) Emitidos en &l mercado mexicano de conformidad conla Leydel
Mercade de Valoes, 0 en merados extranjeres que cumplan conlo
establecido enla Disposicion 8.0.2

98.951,30796)

7.810.691.96

24.140,676.00

Instrumentos de renta variable

1) Acciones

i. Cotizadas en mercados nacionales

ii. Cotizadas en mercados extranjeros, inscritas en d Sistema

Internacional de Cofizaciones dela Bolsa Mexicana de Valores
2) Fondos de inversitnen instrumentos de deuda yfondos de
inwersiin de renta variable

9 Certificados bursatiles fiduciarios indizados o whiculos que
derechos sobre inst de deuda, de renta variable o
de mercancias

i. Dy inados en moneda nacional

il D inados en moneda extranjera

4) Fondos de inversibn de capitales, fondos de imersion de objeto
limitado, fondos de capital privado o fideicomisos que tengan conn
propésito capitalizarenpresas del pais.

5) Instrumento s estructurados

Titnlos estructurados

0.00

0.00

1) De capital protegido

0.00

Q.00

2) De capital no protegide

Operaciones de préstamos de valores

0.00l

O.CQ‘

Instrumentos no bursatiles

43.582.61]

0.086.11]

Operaciones Financieras Derivadas

Importes recuperables procedentes de contrains de
reaseguro v reafianzamien o

o.oo|

m.co‘

Inmuebles urbanos de productos ares

Activos utilizados para el calce (Instituciones de
Pensiones).

;.@‘624.4”8.84

qmé.é%:ﬁ&BJ

*En el caso de Instituciones de Seguros de Pensiones, la variable activo a tienpo cero A0) corresponde a la proyeccidn de los instrumentos de calce al primer afio. y
lavariable A1) corresponde a la proyeccion de losinstrumentos de calce al primer afio afiadiendo riesgo de contraparte.
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

Tabla B3 N/A

B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Tabla B4 N/A

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

Tabla B5 N/A
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

Tabla B6

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

RCSsPT
RCsPD
RFI
RC
RCa

RCsPT

RCspPD

RCa

(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones

(RC1yrpP)

RCryp = max {(RCspr+ RCspp + RCy - RFI-RC), O}

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnic 48] 187,786,926.97
Requerimiento de capital de descalce entre activosy ] (In 0.00
Saldo de la reserva para fluctuacion de inversiones (I1II) 112,133,553.91
Saldo de la reserva de contingencia (v 09,897,462.48
Requerimiento de capital relativo a las 33,777.581.49
pérdidas ocasionadas por el cambio en el (4%)]
valor de los activos

15,537,491.07

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técenicos de suseripcion

RCspr=RCa+RCb (I) RCspr | 187.786.926.97
Requerimiento de capital de descalce entre (II) RCspp | 0.00

N

RCspp = Z VPRA,

k=1
VPRAK : Valor presente del requerimiento adicional por descalce
entre los activos y pasivos correspondientes al tramo de medicién k,
v N es el nimero total de intervalos anuales de medicion durante
los cuales la Institucion de Seguros sigue manteniendo
obligaciones con su cartera, conforme a la proyeccion de los
pasivos

Requerimiento de capital relativo a
las pérdidas ocasionadas por el (V)RCa 33,777.581.49
cambio en el valor de los activos
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

Tabla B7 N/A

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital por

Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
(RCyrr)

RCrwrr = RCs +RCa

Requerimiento de capital relativo a los tiesgos téenicos para la prictica de las operadones de fianzas m [

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas (I [

por el cambio en el valor de los activos

Requerimiento de capital relativo a los riesgos téenicos para la practica de las operaciones M [ |

de fianzas

RCr = z RG:—RCF=0

keRg

RCk=R1k+R2k+R3xk

Requerimiento por redamaciones recibidas con expectativa de pago A)

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

Credito

Reafianzamiento tomado

Requerimiento por

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

Credito

Reaf i tomado

Requerimiento por la suscripaion de fianzas en condiciones de riesgo © |:l

Fidelidad

Administrativas

Crédito

Reafianzamiento tomado

Suma del total de requerimientos ®) [

Saldo dela reserva de contingendia de fianzas (E) I:l

Requerimiento de capital relativo alas pérdidas ocasionadas an /7

por el cambio en el valor de los activos

Elementos adicionales del Requerimiento de Capital por

Riesgos Técnicos v Financieros de Fianzas
(RCryrr)

Ramo RENT_EXT o T

Otras fianzas de fidelidad

Fianzas de fidelidad a primer
riesgo

Otras fianzas judiciales

Fianzas judiciales que
amparen a conductores de
vehiculos automotores

Administrativas

Crédito

Limite de la Reserva de Contl it [ |

o i T A A A e o [ ]
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Tabla B8

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital por

Otros Riesgos de Contraparte
(RCoc)

Operaciones que generan Otros Riesgos de Contraparte (OORC)

Clasificacion de las OORC

Monto Ponderado#*

$

Tipo 1

a) Créditos a la vivienda 0.00

b) Créditos quirografarios 0.00

Tipo II

a) Créditos comerciales 0.00

b) Depésitos y operaciones en instituciones de crédito, que correspondan a

instrumentos no negociables 6,007,999.32

¢) Operaciones de reporto y préstamo de valores 0.00

d) Operaciones de descuento y redescuento que se celebren con instituciones

de crédito, organizaciones auxiliares del crédito y sociedades financieras de

objeto multiple reguladas o no reguladas, asi como con fondos de fomento

econdmico constituidos por el Gobierno Federal en instituciones de crédito 66

Tipo III

a) Depdbsitos y operaciones en instituciones de banca de desarrollo, que

correspondan a instrumentos no negociables

0.00

Tipo IV

a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de provisiones

especificas, que se encuentre en cartera vencida 0.00
|T0tal Monto Ponderado | 6,007,999.32 |
|Fa ctor | 8.0% |
|Recpleri1nient0 de Capital por Otros Riesgos de Contraparte | 480,639.95 |

*El monto ponderado considera el importe de la operacion descontando el saldo de las reservas preventivas
que correspondan, asi como la aplicacién del factor de riesgo dela contraparte en la operacién, y en su caso,

el factor de riesgo asociado a la garantia correspondiente.
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Tabla B9

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital por

Riesgo Operativo
(RCopr)

REgp =

min{0.3 « (max(RCryps + RCpyry, 0.9RCryrs) + RCypp + RCiyry + RCye).Op)

+02 e

RC:

Op:

Op primasCp

Op reservasCp

Op reservasip

PDevv

PDevy o

PDev sy

pPDev

DPPDevy i

PPDev sy

+0.25 = (Gastosy ,, + 0,032 = Rvag., + Gastosg,)

(max(RCryps + RCpaps 0-9RCrypc} + RCiypp + BCrypr + RCac) * fican ficwersnsn)
Suma de requerimientos de capital de Riesgos Técnicos y
Financieros de Seguros, Pensiones y Fianzas, Riesgos Basadosenla
Pérdida Maxima Probabley Otros Riesgos de Contraparte
Requerimiento de capital por riesgo operativo de todoslos
productos de seguros distintos a los seguros de vida enlos que el
asegurado asume el riesgo de inversién vlas fianzas

Op = MAX (0P primascy 3 OD resersasty) + OD resermasty

Op calculado con base en las primas emitidas devengadas de todos
los productos de segurcs de vida corto plazo, no vida y fianzas,
excluyendo a los seguros de vida corto plazo en los que el
asegurado asume el riesgo de inversién

Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los
productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas
distintos a los seguros de vida corto plazo en los que el asesurado

AR F T e R aE T
Op caleulado con base en las reservas téenicas de todos los
productos de la operacion de vida no comprendidos dentro del
Op reservasCp anterior distintos a los seguros de vida en los que el
asegurado asume el rieszo de inversién

OPprimasCp

Op primascp = 004 * (PDev v - PDev v.im) + 0.03% PDev v +
max(0.0.04* (PDevy - 1.1 * pPDevy - (PDev v, -1.1%
PPDev v ) + mix (0,0.03* (PDev s - 1.1 * pPDev v ))

Primas emitidas devengadasdela Institucion de Sesuros parala
operacion devida de los seguros de cortoplazo, correspondientes a
los iltimos doce meses, sin dedudr las primas cedidasen
Reaseguro

Primas emitidas devengadasdela Institucion de Seguros para los
seguros de vida de corto plazo en los que €l asegurado asume el
riesgo de inversién, correspondientes alos ultimos doce meses, sin
deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas,
correspondientes a los iltimos doce meses, sin deducr las primas
cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadasdela Institucion de Seguros parala
operacion devida de los seguros de cortoplazo, correspondientes a
los doce meses anteriores a las empleadas en PDeu -, sin dedueir
las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadasdela Institucién de Seguros paralos
seguros de vida de corto plazo en los que &l asegurado asume el
riesgode inversion, correspondientes a los doce meses anteriores a
las empleadas en PDev v;im , sin dedudr las primas cedidas en
Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas,
correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas en

PDev v, sin dedudr las primas cedidas en Reaseguro

Oprua'n.nsqp
Op reservascp = 0.0045 * max(0,RTwcp - RTvep,ae ) + 0.03
*max(0,RT xv)

RCor |

22 606.428.28 |

222,045,148.41 |

22,606,428.28

.00

22,696,428.28

A : OP primasCp

.00

0.00

.00

0.00

.00

B: Opreservascp

0.00

A MetlLife
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RT Vep

RT Vip,inu

RT v

RT 17,

RT vp i

Gastos V,inv

G(leOSHgC

Rva

T jcatficacisn—in

Reservas técnicas vlas demas obligaciones derivadas de los seguros
con componentes de ahorro o inversion de la Institueién de
Seguros para la operacion de vida de corto plazo.

Reservas técnicas ydemas obligaciones derivadas de los seguros
con componentes de ahorro o inversion de la Institucion de
Seguros para la operacion de vida de corto plazo, donde el
asegurado asume el riesgo de inversion.

Reservas técnicas de la Institucion para los seguros de no vida y
fianzas sin considerar la reserva de riesgos catastroficos ni la

Op reservasLp
OP resarvaszp = 0.0045 * max(0,RT yzp - RT vrpim:)

Reservas técnicas ylas demas obligaciones derivadas de los seguros
con componentes de ahorro o inversion de la Institucién de
Seguros para la operacion de vida distintas a las las sehaladas en
RT v,

Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros
con componentes de ahorro o inversion de la Institucién de
Seguros para la operacion de vida distintas a las sefialadas en

RT 1¢p,inw, donde el asegurado asume el riesgo de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institueion de Seguros
correspondientes a los seguros de vida en los que el asegurado
asume el riesen de inversian.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucion derivados de
fondos administrados en términos de lo previsto en las fracciones
I, XXI, XXII yXXIII del articulo 118 de la LISF, v de las fracciones
I v XVII del articulo 144 de la LISF, que se encuentren registrados
en cuentas de orden

Monto de las reservas de riesgos catastroficos v de contingencia

Funecion indicadora que toma el valor de uno si la Institucion no
cuenta con la calificacion de calidad crediticia en términos del
articulo 307 de la LISF, y toma el valor cero en cualquier otro caso.

A MetlLife

0.00

0.00

0.00

C: Op reservasip

22 6906,428.28

5,043,650,728.54

0.00

Gastos v ;..

0.00

Gasitos p4.

0.00

Rvaca:

0.00

I {ealificacion= gl

0.00
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SECCION C. FONDOS PROPIOS Y CAPITAL

(cantidades en millones de pesos)

Tabla C1

Activo Total
Pasivo Total
Fondos Propios

Menos:
Acciones propias que posea directamente la Institucion
Reserva para la adquisicion de acciones propias
Impuestos diferidos
El faltante que, en su caso, presente en la cobertura de su Base de Inversion.
Fondos Propios Admisibles

Clasificacion de los Fondos Propios Admisibles
Nivel 1

1. Capital social pagado sin derecho a retiro representado por acciones ordinarias de la
Institucion
Il. Reservas de capital

Ill. Superdvit por valuacion que no respalda la Base de Inversion
IV. Resultado del ejercicio y de ejercicios anteriores

Total Nivel 1

Nivel 2

I. Los Fondos Propios Admisibles sefialados en la Disposicion 7.1.6 que no se encuentren
respaldados con activos en términos de lo previsto en la Disposicion 7.1.7:
Il. Capital Social Pagado Con Derecho A Retiro, Representado Por Acciones Ordinarias;

I1l. Capital Social Pagado Representado Por Acciones Preferentes;
IV. Aportaciones Para Futuros Aumentos de Capital

V. Obligaciones subordinadas de conversion obligatoria en acciones, en términos de lo
previsto por los articulos 118, fraccion XIX, v 144. fraccion XVI, de la LISF emitan las Instituciones
Total Nivel 2

Nivel 3

Fondos propios Admisibles, que en cumplimiento a la Disposicion 7.1.4, no se ubican en
niveles anteriores.

Total Nivel 3

Total Fondos Propios

6,745.15

5,146.91

1,598.24

0.00
0.00
0.00

0
1,598.24

Monto

245.23

934.66

29.48

388.87

1,598.24

0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00

0.00

1,598.24
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SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

(cantidades en millones de pesos)

Balance General

Tabla D1

Activo Ejercicio Actual 2024 | Ejercicio Actual 2023 | Variacion%
Inversiones 6,620.11 6,745.98 (1.87)%
Inversiones en Valores y Operaciones con 6,620.11 6,745.98
Productos Derivados (1.87)%
Valores 6,620.11 6,745.98 (1.87)%
Gubernamentales 4,621.63 6,655.69 (30.56)%
Empresas Privadas. Tasa Conocida 514.13 25.94 1881.98%
Empresas Privadas. Renta Variable 0.00 0.00 0.00%
Extranjeros 86.86 92.39 (5.99)%
Dividendos por Cobrar sobre 0.00 0.00 0.00%
Titulos de Capital
Deterioro de Valores (-) (15.74) (28.04) (43.86)%
Inversiones en Valores dados en 1413.23 0.00 0.00%
Préstamo
Valores Restringidos 0.00 0.00 0.00%
Operaciones con Productos Derivados 0.00 0.00 0.00%
Deudor por Reporto 0.00 0.00 0.00%
Cartera de Crédito (Neto) 0.00 0.00 0.00%
Inmobiliarias 0.00 0.00 0.00%
Inversiones para Obligaciones Laborales 0.00 0.00 0.00%
Disponibilidad 33.61 33.20 1.22%
Deudores 0.18 0.22 (18.83)%
Reaseguradores y Reafianzadores 0.00 0.00 0.00%
Inversiones Permanentes 0.00 0.00 0.00%
Otros Activos 91.25 79.00 15.51%
Total Activo 6,745.15 6,858.40 (1.65)%

41




A MetLife

Pasivo Ejercicio Actual 2024 | Ejercicio Actual 2024 | Variacion%
Reservas Técnicas 5,043.65 5,041.88 0.04%
Reserva de Riesgos en Curso 4,796.44 4,789.08 0.15%
Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir 41.18 40.08 2.75%
Reserva de Contingencia 93.89 93.74 0.16%
Reservas para Seguros Especializados 112.13 118.99 (5.76)%
Reservas de Riesgos Catastréficos 0.00 0.00 0.00
Reservas para Obligaciones Laborales 0.00 0.00 0.00
Acreedores 3.06 3.62 (15.50)%
Reaseguradores y Reafianzadores 0.00 0.00 0.00
Operaciones con Productos Derivados. Valor razonable
(parte pasiva) al momento de la adquisicién 000 0.00 0.00
Financiamientos Obtenidos 0.00 0.00 0.00
Otros Pasivos 100.20 136.14 (26.40)%
Total Pasivo 5,146.91 5,181.64 (0.67)%
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Capital Contable Ejercicio Actual Ejercicio Actual Variacién
2024 2023 %
Capital Contribuido 245.23 245.23 0.00
Capital o Fondo Social Pagado 245.23 245.23 0.00
Obligaciones Subordinadas de Conversién Obligatoria
) 0.00 0.00 0.00
a Capital
Capital Ganado 1,353.01 1,431.53 (5.49)%
Reservas 934.66 917.62 1.86%
Superavit por Valuacién 29.48 97.37 (69.73)%
Inversiones Permanentes 0.00 0.00 0.00
Resultados o Remanentes de Ejercicios Anteriores 109.10 126.13 (13.51)%
Resultado o Remanente del Ejercicio 279.78 290.41 (3.66)%
Resultado por Tenencia de Activos No Monetarios 0.00 0.00 0.00
Remediaciones por Beneficios Definidos a los
0.00 0.00 0.00
empleados
Participacién Controladora 0.00 0.00 0.00
Participacién No Controladora 0.00 0.00 0.00
Total Capital Contable 1,598.24 1676.76 (4.68)%

43



144

(tv6L€) (Tv'6L€) e21U59} epip4ad o pepiin

0L'8LE 0,°8L€ 013N

sauoloesadnisy

0L'8LE 0L'8L€E olnig
sauopewedal / soaisaluls

0 uoniIsinbpe ap 03au 03s0D [e10L

s010

epipJad ap 0sadxa 3p eINWSGO)

opIpad 04ndaseay Jod sauoisiwo) (-)

opewo} ojudiwezueljeay A oin3aseay Jod sauolsiwo)

s91uase e sajeuoldipe sauoldesuadwo)

s91uase e sauoISIWOo)
uopisinbpe ap 03au 0350)
(t£°0) (12°0) epeSuanap uonU}aJ Ap ewlid
L9°VT L9VT 0S4Nn) Ud SO3SAIY P BAIISIY | B 0JUBWIDU|

96°€T 96'€T epiualay

epipa)

96°€T 96°€T epliwy
sewld

|enos
|eloL peplngas ap saka| se| ap [  odnig |enpiaipu) Vvain
SepeAlIap sauoisuad

MW [N

caejqel

(sosad ap sauojjiw ud sapepiiued)

VH3IDNVNI4 NOIDVINYOANI "d NOIDO3S

sope)|nsay ap opeis3




Sv

000

000 e31U23} epip.ad o pepin
000 013N

000 sauoloesadniay

000 olnig

000 sauopewe|dal / soasaluls
000 uolIsinbpe ap 039U 03502 |B10 |

000 s0J410

000 epipJd ap 0S30X3 Ip BINIDGOD)

000 op1pad oindaseay Jod sauolisiwo) (-)

000 Oopewo) ojualwezuelyeay A oundaseay Jod sauolsiwo)

000 sojuade e sajeuoidipe sauoldesuadwo)

000 sajuade e sauolsiwo)

00°0 uonisinbpe ap 03au 0350)
000 epeSuanap ugUIlaL 3 ewlid
000 0s4n) U3 S03saly P BAISSAY | B 0JUBWAIOU|
000 eplualay

000 epipa)

000 epiwg

000 sewld

[e0L pnies mMMHMws_ $3]eUOSIdd S3IUBPIIIY SIVAINYIANI A STLNIAIDDV

MW [N

V/N €4 e|qeL

(sosad ap sauojjiw ud sapepiued)

VH3IDNVNI4 NOIDVINYOANI "d NOIDO3S

sope)nsay ap opels3




9t

(sosad ap sauoj|iw ud sapepiiued)

VH3IIDNVNIJ NOIDVINYOLNI *d NOIDJ3S

941 | §



Ly

(sosad ap sauoj|iw ud sapepiiued)

VY3IDNVNI4 NOIDVINYOLNI “d NQIDI3S

000 e21U29} epipod 0 peplin
000 013N
000 sauooesadniay
000 oinig
000 sauoewepal / solisalulg
000 ugdIsinbpe ap 01au 01502 |e10 |
000 s0110
000 epipJad ap 0S30X3 ap ednysqo)
000 opIpad oJn3daseay Jod sauoisiwo) (-)
000 opewo} ojualwezueljeay A oindaseay Jod sauolsiwo)
000 sajuase e sajeuoldlpe sauolesuadwo)
000 sajuasde e sauoIsiwo)
000 uonisinbpe ap o03au 0350y
000 epeSuansap ugiIU}aL AP ewilid
000 0S4n) U SO3salY ap BAISSY | B OJUBWAIOU|
000 eplualay
000 epipa)
000 epiwg
000 sewllid
(2] - 0O
5 2 < > 3 s £ 7%
g 2 2 g <2 o £ X 5 32 [ £< 8
= s 32 3o 32 & o 3 33 3 42 £ =9 SONvVa
) o =2 % B 2= € o 3 25 ® S = S % 2
I3 a o ® S S o O Q. 2 o 23 2 35 D @ 9
- o 28 o o EX g < < = 23 "9 =
v Q 5 H o o < w @ 5
©w ] Q
Q.

MW [N

V/N vQ ejqeL




8y

ST LEIN

000 e21ud3) epipsad o pepin
000 019N
000 sauoloeladniay
000 olnig
000 sauoloewe|dal / sodlsalulg
000 uoldisinbpe ap 01au 01500 |e10L
000 s0110
000 epipJad ap 0S90x3 3p BINSGOD
000 0p1p3d 04n3aseay Jod sauoisiwo) (-)
000 opewo} olualwezueljeay A 0ingaseay Jod sauoisiwo)
000 s3juade e sajeuoldIpe sauoldesuadwo)
000 s91uade e SaUOISIWLO)
000 uonisinbpe ap 019U 0150
000 epeSuanap uoUIAI Bp ewilid
000 0S4Nn) Ud SO0SsalY 9P BnIISIY | B 0JUBWAIOU|
000 epiualdy
000 epipa)
000 epw3
000 sewld
lelol 01p34d 3@ seAljesisiuiwpy sajenipnr pep!iepti SVZNVId4
V/N Sa ejqel




(14

epezipu| m_uw:os__

000 000 Y%— 000 Y%— 000 %— 000 Y%— 000 sepeAls( sessloueuly sauoloesadQ
000 000 Y%— 000 Y%— 000 %— 000 Y%— 000 sopoday
000 000 %— 000 %— 000 %— 000 %— 000 owe}said us Sopep SaI0[BA U SBUOISISAU|
000 000 Y%— 000 Y%— 000 %— 000 Y%— 000 sousfuesjxa saloe)
000 000 Y%— 000 Y%— 000 %— 000 Y%— 000 a|qeueA ejual ese] ‘sepeAld sesaidw3 ap saiojep
000 000 Y%— 000 Y%— 000 %— 000 Y%— 000 epioouod ese | “sepeAud sesaidwg op saiolep
000 000 Y%— 000 Y%— 000 %— 000 Y%o— 000 se|ejusweusagnb saiolep
eaaluetyxg epauoly

000 000 %— 000 Y%— 000 %— 000 Y%— 000 sepeAls( sessloueuly sauoloesadQ
000 000 Y%— 000 Y%— 000 %— 000 Y%— 000 sopoday
000 000 Y%— 000 Y%— 000 %— 000 Y%— 000 owejsald us SOpEP SAI0[eA UD SAUOISISAU|
05¢- 6lL¢ %9€’ L 6€'26 %lLEL 98'98 %SG} 16726 %G1 19'v6 sous(uesjxa saloe)
000 000 Y%— 000 Y%— 000 %— 000 Y%— 000 |qelieA ejuas ese | “sepeAud sesaidwg op saiofeA
000 00 Y%— 000 Y%— 000 %— 000 Y%— 000 eploouod ese | “sepeAud sesaidwg op saiolep
000 000 %S€ L 8Y'L6 %E€T0 S6'vl %St L €16 %¥Z0 €6Vl sa|ejusweusagnb saiolep
|euoioeN epauop

|ejo3 |ejo3 |ejo} |ejo}
ojuop ojJuo |e uoioe|al ojuop |e uoioe|al ojuop |e uoloejal ojuop |e uoloeal ojuop
uod 9, uod 9, uod 9, uod 9,
MW_HMM_M o__m_m_vu‘_wm_m Jouajue o121243(3 |enjoe o121243(3 Jouajue o1212.43(3 |enjoe o121243(3
olouialaqg opeoJaw ap Jojep uoldisinbpe ap 03so)

9T | §

T3 ejqelL

(sosad ap sauoj|iw ud sapepiiued)

NOISY3IANI 3d SOIT04V14Od "3 NOIJD3S

SaJ10|eA\ U sauoIsIanu| ap oljojeriod



0¢

'soniny ap sauoidenode A ‘uoiddo ap soleliuod A syuessem o/A sajeuolado sojny ap sepeded sewiid se| e uspuodsaliod saliodwi SO| SepeAlaq Sedaldueul sauoldesadQ se| eied

_ $0°8T- bLST- %001 _ W0°pLLY _ %001 _ $8'5€9°9 _ %001 _ P8HOE'9 _ %00°001 98'9L7°9 _ ._<._.o._._
000 000 o%— 000 o%— 000 o— 000 o%— 000 SepeAla SeJsloUBU S3UOEIAAO
000 000 o%— 000 o%— 000 05— 000 o%— 000 sopoday
000 50 o%— 000 %0E°12 €TEIN of— 000 %8712 $8°SEE’] owelsgId US SOPEP SBI0[BA US SUOISISAU]
000 000 o%— 000 o%— 000 o%— 000 o%— 000 S0IB[UBIIX® SBI0[A
000 000 %— 000 %— 000 %— 000 %— 000 aiqeLen ejual ese | ‘sepenud seseidws op saIoeA
607 VZTh %8E'0 ¥6'Se %SL L R %59'0 SL0b %09'8 LL'BES EpIDOUOD Ese] ‘sepenld seseldw3 op SaI0feA
vl Z0'L- %06°96 127959 %Z'69 89'909'% %SE'96 ¥8'720'9 %.€'89 0L'162'% ss|ejuBLIEUIBANG SBI0[EA

9T | §



IS

‘uepuodsa.102 anb sauoisiaAul se| ap aedeszuod owod enjae anb uEIdINIISUL B] 3P 3IQUIOU |3 JedIpUl BISQ3P 3S a1 edesiuo)
(1d241) s2491u1 @ [edpuiid Jeiqod eled soJ3IoUBUL SOUBWNIISU| o

(AD41) JopuaA A Je1qod eled sosaIDURULY SOUBWINIISU| o
(N41) s3|qep08au soJaldueUly SOUBWNIISU|  »

:ugien|ea ns ejed soJa1OULRUL SOIUBWNIISUL SO| SOPEIIISE|D UOIaNy dnb ud el10Sa1ed B Jejeyas eIagap aS :eliogale)

[sreee's  Jroeos's V1OL |
" —— — — TreTSTTT
30 TYNOIOYN OONvE VN 000 fezeiv'l G8'Gee’L G2Z'€89'L 00l olloleoz | zizizooz 1404l nz | orioie 000180 [ sopep seioep us sauoisiaAu]
30 TYNOIOYN OONVE YN 000 J¥88lv'z €87/2'C G2v'688'C 00l oloieoz | Zlzizooz 1404l nz | ortoie 000190 so|ejuswWeuIadnb saiolep
3a VINVL13803S YN 000 8L 6ee ¥0'GEE 26001 00} zziiseoz | vezosooz 1404l s | zziise | onoaian so|ejusweusadnb saiolep
oorang
0110340 A VANIIOVH VN 000 J1z°00S Ge'86Y 05569/ 00l 620Lv502 | 9zziveoz 1404l s | szoivs | onoaian so|ejusweusadnb saiolep
Eld VI¥Y13403s
avalord1o314 . . . . EPIOoU0)
20 vy3d34 NOISINOS | 13- CewvYY-TJo00 feoLor AV 9Y8'6.LY 00l LOZLYE0T LLZL20T 1404l g6 | xnve 340 ese| ‘sepeauy  sessidug
NS soonacd
SOIDIAYIS A SVYH90 VN 000 Jsogze 0L°€0Z 0£2'852 00l oLLoleoz | Zizizooz AD4I nz | ortoie 000190 so|ejusweusagnb saiolep
30 YNOIOYN OONve
NS soonaed
SOIDIAYIS A SVYH€0 VN 000 Jo0zeg Y0'GLS 11€°969 00l L1100e0z | Zizizooz AD4I nz | z1iooe 2002180 so|ejusweusadnb saiolep
30 YNOIOYN OONve
<
Q
L < =
o O o 1 o % [ =
S 2 o a 29 = 9 a0 s % 3 m
2 2 3 ® ca = 29 cg 3 o g 3
o Q 3 = 3 33 o3 Q o 2 = odi)
o 1Y 3 3 ®.0 5 o B 2 ] 3, »
o o ) o 2a @ 3 Qo Qo =, b o 9
=1 o a o 5 3 0 oo N 2
o 5 8 3 3 3 5 )
w —

IS

NOISY3IANI 3d SOIT04V14Od "3 NOIJD3S

SaUOISIaAUI 3P O1joyeriod |3p |10} 3P %E |9P sew udjuasaidas anb saiojep ua sauoisianul ap aso|dsaq

ciejqel

(sosad ap sauoj|iw ud sapepiiued)



cs

sajuauewIad SBUOISIaAUL SBII0
epelosy

elelpisqns :uoloeal ap odi]

‘sezueld A soin8ag ap saU0IINIISU| P A7 €] 3P T/ O[NJJLIE |3 US OPII|GERISS O] UOD PEPILIOUOD SP SEPRUOIIE|I SIPEPIIUD U SDUOISIDAUL Se| UelellsiSal 95

941 | §

pepijiqesuodsas ap o sajejuowied sojndulA udlsixa anb se| uod sepeuoidelas salied Uod SAUOISIAAU]

V/N ¥3 e|qeL
(sosad ap sauoj|iw ud sapepiued)

NOISHYIANI 30 SOIN04V1dOd ‘3 NOIDI3S

VJI1dvV ON

sepeA1ag sesapueuly sauopesddQ ap aso|Ssag

V/N €3 ejqel

(sosad ap sauoj|jiw ua sapepued)

NOISHYIANI 30 SOIN04V1dOd ‘3 NOIDI3S



139

VJI1dv ON

*04qNJ OYDIpP 3P |EI0} [3P SBW O %G |d udluasaldas anb soupa.)
011p34) 3p esane) e| ap aso|Ssaq
V/N 93 ejqeL
(sosad ap sauoj|iw ud sapepiaued)

NOISHYIANI 30 SOI104V1d0d ‘3 NOIDI3S

VJI1dvV ON

"SeLIBI|IOWU] SSUOISIDAUI 3P [R10} [3P %G [P Sew udjuasaidal anb sajganwul ap 9s0|3saq

selieljiqowu| SUOISIdAU|
V/N S3 ejqel

(sosad ap sauoj|iw ud sapepiued)
NOQISY3IANI 3d SOIT04VLdOd "3 NOIDI3S

941 | §



125

SaIAQWOoINY

sajewiuy ap A ejodu8y

olpuadu|

sajodsued) A ownuen

sojeuolsajoid sodsall
A 1D pepijigesuodsay

soueq

pnjes

SO2IP3IA SOISeD)

S9|BUOSI9d S91UPIdIY

sapepawaju3 A sa3uapdy

|e1dos peplingas
©e| 9p SEPeALI9p SauoIsuad

odnig

|ENPIAIpU]

epIA

onpoe
1°P %

|eioL

epezipur
epauoy

esafuenxa
epauo

|euoieu
epauopy

epezipui
epauoy

esdfuenxa
epauo\

|euoideu
epauoy

owey/uoesado

selp O e JoAew apodw|

Se|p O¢ e Jousw auoduw|

MW [N

V/N L3 ejqeL

(sosad ap sauoj|iw ud sapepiued)

NOQISY3ANI 3a SOIT04VLHOd "3 NOIDDO3S

ewd Jod Jopnaqg




99

|eloL

01p2I2 3@

SeAljesisiuiwpy

sajenIpns

pepljepid

sezuel4

ENg]

SsoJljoliseled sogsaly

eJ31dURULH BlJURIRD

BPUSIAIA €] B ONPID

uopne)

oup1

ST LEIN




9¢

e '

(sosad ap sauojjiw ud sapepnued)

SVJINDJ31 SVAYUIS3Y 4 NOIDJ3S

000 00°0 000 000 oingaseay ap sa|gesadniay sapodw|

. . . . 08sa1 ap uadiey
000 000 000 000

It
00°0 00°0 00°0 000 Jopew3sa JolN
00°0 00'0 000 000 0SINn) Ud S03s3IY P BAISSY
sapepawLIdjud
|eloL soueq A sojuapoy epIn uoiesado/oidasuo)
0s4n) ud soJsaly 9p eAIISDY
V/N T4 e|qeL




LS

MW [N

0Jn3aseal ap sa|qeladnial sapodw|

8T'1PY 000 000 8T'IV leloL
Jidwind ap sajuaipuad

000 000 000 o
000 sauopediqo  ap  sopjes  soulQ
000 000 000 00°0 SOPUBPIAIP 9P BAISSBI JOd
0J1531UIS

000
000 000 000 |e sopeusise saisnfe ap soised ap A
sopeliodal Ou SOPIIINJ0 SOJ1SIIUIS JOd
SOPI20U0J SOuOW
8T'IV 000 000 8T'1V
9p 03ed ap ssjuaipuad SOJISIIUIS JOd
sapepawLIajud
|eloL soueq A saquspoy epIn uopesado/ensasay
Jiidwin) ap sajuaipuad sauoediqo esed senlasay
¢4 ejqel

(sosad ap sauoj|iw ud sapepiyued)

SVJINDJIL SVAYIAS3Y 4 NOIDI3S




8¢

MW [N

S0D140J3SRIRD SOTSII BP BAISSAI B| 3P |eS3| SNWIT,

000

|ejoL

502130]010912W0.p1Y 085314 S0410 A uedeINy 3P S0INT3S

010W4491 9p s04n3aS

eJaloueuly ejpuesed ap soin3as

BPUSIAIA | B OHP3JI 3p soingas

uoloned ap mohzwww

0}Ip3J2 9p S04ndas

s3jewiue ap A ejodlude soun3as

«BAIDSD ] 9p uwWI

ayodwj

o04ngas ap odi 0 owey

V/N €4 e|qeL

(sosad ap sauoj|iw ud sapepiiued)

SVIINDJIL SVAH3S3Y 4 NOIDI3S

sodljosiseled mowwm_._ 9P SeAlas9y




6S

Mo 'Y

$02140415B1ED SOFSaLI 9P BAIDSAI B| 3P |BS3] SHWIT,

000 |eloL
(seasijenin|y sapepa1d0s) epuaduiluod ag
SeJIud9] SeAlasal sellQ
s9|euawWIadxa seyluel ap osn Jod |e1dadsa eajudfl BAIISY
«+BAIDSAI B] 3p dUWIT auodwy BAIDSDY
SeJIud9] seAalasad senQ
V/N 4 ejqel

(sosad ap sauoj|iw ud sapepiiued)

SVIINDJIL SVAH3S3Y 4 NOIDI3S




09

. . . ol . canal (onnnesadQ ewsanbs3 onsnn

vr'96L’y 8v'8¢ 96°L9LY LL10T 02999’y 19p Sez10d + oAllesad( ewanbs3 OASNN |e S2J01IRUY Sezl|0d) [ed3ua9 |e10L
0 0 0 0 0 (31SSS1) + (SSINI) oAnesadQ ewanbs3 0ASNN [3p sezi|od |eioL
0 0 0 0 0 (31SSS1) onnesadQ ewanbs3 onanp [9p Sezijod |eio0L

(31SSS1) zalon A epezuene pepa ud ej1uLSII ‘04113Y
(3155S1) epiA A zapijeau
(315sS1) ofeqeuy ap sodsary
0 0 0 0 0 (SSNI) onnresado ewanbs3 oasnN |3p sezi|od |elol
(SSIAII) zalaAn A epezuene pepa us ejjuesad ‘0i119Y
(SSIAIL) epIA A zapijeau
(SSINII) ofeqeuy sp so3sary
oAlesadQ ewanbs3 onany |ap sezijod
961V 817°8¢ 96°L9L'Y LL'TOT 02°999‘v (SSIAII) oAesadQ ewanbs3 oAsNN |e S2401U31UY Sezi|0d |e10L
68°L10'V 29'T¢C 97'966'€ 91°/8 T1°606°E epIA A zapijeaul
SS'8/L G589 0L'TLL 99T 60°LSL ofeqeu3 ap sogsaly
(SSINII) oanesadQ ewanbs3 onanp |e saJ01I91UY SezI|0d
(sajeuonipy wcm_wu_wm enadss (jeradsa eanewajew
sopijauag sajeuoidlpy s o_w_ ﬁ:w m mmﬁ mu__um_.: — BAIDSDJ JBJapISU0d
+ UoIsudd ap sopiyauag o o uis) uoisuad
sodiseg soyauag ww_“w LMMMM _mwm_,m EBA13S3Y 9p sodiseg sonijauag
0S4n) ud s0S8salY Sp en1asaY e| Ip OUOAl

MW §

Sd e|qel

SaUOISUad ap s0an3as SO| ap 0sNd U soSsals AP eAISSAY

(sosad ap sauoj|iw ud sapepiued)

SVIINDJIL SVAYIAS3Y 4 NOIDI3S




19

. . . (onnnesado
68°¢6 L5°0 cee6 ewanbs3 oASNN |3p SezI|0d + OAllesad(Q ewanbs3y OASNN |e S2J0LIBUY Sezlj0d) |eJaul9 |e10L
0 0 0 (31SSS1) + (SSIAII) onnreladQ ewanbs3 oAsNN |ap Sezi|od |e10L
0 0 0 (315Ss1) onnrelado ewanbs3 oAaNN |9p sezi|od |e10L
(31SSS1) zalon A epezuene peps ua ejlUESID ‘01119Y
(31SSs1) epIA A zapijeau)
(3.15sS!1) ofeqeu) ap sossary
0 0 0 (SS1) onizesado ewanbs3 oAanN [ap sezi|od [e10L
(SSIAII) zaloA A epezuene pepa ua ejjuesad ‘0.11aY
(SSIAII) epIA A zapijeau|
(SSIAlI) ofeqeu) ap so3sary
onizesadQ ewanbs3y onann |ap sezijod
68°€6 LSO 7€'€6 (SSINII) oAnesadQ ewanbs3 OASNN [ S3101I31UY SezI|0d |e10L
19'8L €'0 81'8L epIA A zapijeau
8¢'ST ¥T°0 yT'GT ofeqeu] ap sodsary
(SSIAII) oanesadQ ewanbs3 oAINN | $240143IUY SezI|0d
(sajeuonipy sonyauag + sajeuodipy uoisuad
uoQIsuad ap sodiseg soidijauag soniauag 9p sodiseg soiauag
VIDONIONILNOD 3d VAY3SIY V13d OLNOW

MW §

sauoisuad ap mO.:..MGW SO| 9p m_ucwmc_u:Ou 9P BAIDSSY

94 e|qel

(sosad ap sauoj|iw ud sapepiued)

SVIINDIL SVAYIS3Y "4 NOIDO3S




SECCION F. RESERVAS TECNICAS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla F7

A MetlLife

Reserva para fluctuacion de inversiones de los Seguros de Pensiones (RFl)

Rendimientos reales

Rendimientos
minimos acreditables

Aportacion anual a
la RFI

Rendimiento minimo
acreditable a la RFI

Saldo de la RFI

555.45

395.01

40.11

11.28

112.13

« Rendimientos reales, se refiere al rendimiento obtenido por la Institucién de Seguros por
concepto de los activos que respaldan sus reservas técnicas durante el ejercicio.

* Rendimientos minimos acreditables, se refiere a la suma de los rendimientos minimos
acreditables a las reservas técnicas sefialadas en la Disposicién 5.11.2 registrados durante el

ejercicio.

* Aportacion anual a la RFI, se refiere a la suma de las aportaciones mensuales a la reserva
para fluctuacién de inversiones a que se refiere la Disposicidn 5.11.2 registradas durante el

ejercicio.

e Rendimiento minimo acreditable a la RFI, se refiere a la suma de los rendimientos minimos
acreditables mensuales a la RFI registrados durante el ejercicio.
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A MetlLife

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G1
Numero de pdlizas, asegurados o certificados, incisos o fiados en vigor, asi como primas emitidas por operaciones y
ramos
Ejercicio Numero de pdlizas por operacion y Certificados / Incisos / Asegurados / Prima emitida
ramo Pensionados / Fiados
Vida

2024

2023

2022

Individual

2024

2023

2022

Grupo

2024

2023

2022

Pensiones derivadas de las Leyes de Seguridad Social
2024 5,962 1,654 13.96
2023 6,138 1,710 39.23
2022 6,370 1,797 20.46
Accidentes y Enfermedades

2024

2023

2022

Accidentes Personales

2024

2023

2022
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A MetlLife

Gastos Médicos

2024

2023

2022

Salud

2024

2023

2022

Dafios

2024

2023

2022

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

2024

2023

2022

Maritimo y Transportes

2024

2023

2022

Incendio

2024

2023

2022

Agricola y de Animales

2024

2023

2022

Automaviles

2024

2023
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A MetlLife

2022

66



A MetlLife

Crédito

2024

2023

2022

Caucion

2024

2023

2022

Crédito a la Vivienda

2024

2023

2022

Garantia Financiera

2024

2023

2022

Riesgos Catastroficos

2024

2023

2022

Diversos

2024

2023

2022

Fianzas

2024

2023

2022

Fidelidad

2024

2023
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2022

A MetlLife

Judiciales

2024

2023

2022

Administrativas

2024

2023

2022

De Crédito

2024

2023

2022
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A MetlLife

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G2

Costo medio de siniestralidad por operaciones y 2024 2023 2022

ramacO innac/RPamnc

Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social 0.9887 0.8766 0.8090

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafios

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoviles

Crédito

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastroficos

Diversos

Fianzas

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

De crédito

Operacién Total 0.9887 0.8766 0.8090
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A MetlLife

El indice de costo medio de siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestralidad retenida y la prima devengada
retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social, el indice de costo medio de
siniestralidad incluye el interés minimo acreditable como parte de la prima devengada retenida.
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A MetlLife

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G3
Costo medio de adquisicion por operaciones y ramos
Operaciones/Ramos 2024 2023 2022
Vida
Individual
Grupo
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social 0.00 0.00 0.00
Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales
Gastos Médicos
Salud
Daiios
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales
Maritimo y Transportes
Incendio
Agricola y de Animales
Automoviles
Crédito
Caucién
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos Catastroficos
Diversos
Fianzas
Fidelidad
Judiciales
Administrativas
De crédito
Operacion Total 0.00 0.00 0.00

El indice de costo medio de adquisicion expresa el cociente del costo neto de adquisicion y la
prima retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social el indice de costo medio de
adquisicién incluye el costo del otorgamiento de beneficios adicionales.
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A MetlLife

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G4

Costo medio de operacidn por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2024 2023 2022

Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social -0.0773 0.2232 2.4032

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafios

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoviles

Crédito

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastroficos

Diversos

Fianzas

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

De crédito

Operacion Total -0.0773 0.2232 2.4032
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A MetlLife

El indice de costo medio de operacion expresa el cociente de los gastos de operacion netos y la
prima directa. Debido a que el gasto quedd negativo es que el cociente es negativo también.
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A MetlLife

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G5
indice combinado por operaciones y ramos
Operaciones/Ramos 2024 2023 2022
Vida
Individual
Grupo
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social 0.9114 1.0998 3.2122
Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales
Gastos Médicos
Salud
Dafios
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales
Maritimo y Transportes
Incendio
Agricola y de Animales
Automoviles
Crédito
Caucién
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos Catastroéficos
Diversos
Fianzas
Fidelidad
Judiciales
Administrativas
De crédito
Operacion Total 0.9114 1.0998 3.2122

El indice combinado expresa la suma de los indices de costos medios de siniestralidad, adquisicién
y operacion.
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A MetlLife

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G13 N/A

Comisiones de Reaseguro, participacion de utilidades de Reaseguro y cobertura de exceso
de pérdida

Operaciones/Ejercicio 2022 2023 2024

Vida

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Accidentes y enfermedades

Comisiones de Reaseguro

Participacién de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Daios sin autos

Comisiones de Reaseguro

Participacién de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Autos

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Fianzas

Comisiones de Reaseguro

Participacién de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Notas:
1) % Comisiones de Reaseguro entre primas cedidas.
2) % Participacion de utilidades de Reaseguro entre primas cedidas.
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A MetlLife

3) % Cobertura de exceso de pérdida entre primas retenidas
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A MetlLife

SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 11 N/A

Limites maximos de retencidon de Instituciones de Seguros y Sociedades Mutualistas.

Concepto 2024 2023 2022

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al limite aprobado por el consejo de administracién
de la Institucion.

SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 12 N/A
Limites maximos de retencidn
Concepto 2024 2024 2023 2023 2022 2022
Fianza Fiado o Fianza Fiado o Fianza Fiado o
grupo de fiados grupo de fiados grupo de fiados

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al limite aprobado por el consejo de administracion
de la Institucion.

Se informaran los limites de retencidn aplicables al cuarto trimestre de dichos ejercicios.
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Nombre, Calificacion Crediticia y porcentaje de cesion a los reaseguradores

SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla I5 N/A

A MetlLife

Numero

Nombre del
reasegurador*

Total

Registro en el
RGRE**

Calificacion de
Fortaleza

Financiera

% cedido del
total***

=

100%

% de colocaciones
no proporcionales
del total ****

100%

* Incluye instituciones mexicanas y extranjeras.

** Registro General de Reaseguradoras Extranjeras

*** porcentaje de prima cedida total respecto de la prima emitida total.

**** porcentaje del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional respecto del costo pagado por contratos

de reaseguro no proporcional total.

La informacidn corresponde a los ultimos doce meses.
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A MetlLife

SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 16 N/A

Nombre y porcentaje de participacion de los Intermediarios de reaseguro a través de los cuales la Institucion cedid
riesgos

Monto

Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional Total

Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado en directo

Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado con intermediario

Numero Nombre de Intermediario de % Participacion*
Reaseguro

- -

Total 100%

*Porcentaje de cesion por intermediarios de reaseguro respecto del total de prima cedida.
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SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla I8 N/A

Integracion de saldos por cobrar y pagar de reaseguradores e intermediarios de reaseguro

Antigliedad

Nombre del
Clave o

Reasegurador/Intermediario de
RGRE

Reaseguro

Saldo
por

cobrar *

% Saldo/Total

Saldo
por
pagar *

% Saldo/Total

Menor a 1 afos

Subtotal

Mayor a 1 afioy

menor a 2 afos

Subtotal

Mayor a 2 afios y

menor a 3 afos

Subtotal

Mayor a 3 afos

Subtotal

Total

0.00

0.00

0.00

0.00

B MetlLife

Las Instituciones deberan reportar la integracion de saldos de los rubros de Instituciones de Seguros y Fianzas cuenta corriente,

Participacion de Instituciones y Reaseguradoras Extranjeras por Siniestros Pendientes, Participacidon de Reaseguro por coberturas

de Reaseguradores y Reafianzamiento no proporcional e Intermediarios de Reaseguro y Reafianzamiento cuenta corriente, que

representen mas del 2% del total de dichos rubros.
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