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Descarga Mi MetLife o escanea el QR
desde tu dispositivo móvil:¡Todo listo!¡Todo listo!

Tu trámite ya está en procesoTu trámite ya está en proceso

¿Tienes dudas?
Escríbenos a: soportemimetlife@metlife.com.mx
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Haz clic en “Programar una cirugía”.
Conoce los documentos necesarios

para continuar con tu solicitud.

Inicia sesión en Mi MetLife
 y da clic en el ícono “Yo quiero”.

¿Cómo programar una cirugía en
Mi MetLife?

¿Cómo programar una cirugía en
Mi MetLife?

El uso de la marca de Metlife es solo para fines publicitarios. El presente material fue elaborado por Metlife México, S.A. de C.V., filial de Metlife Inc., que operan bajo la marca de Metlife.
Todo lo anterior de acuerdo a las condiciones generales del seguro contratado. Te recordamos que tus datos personales son tratados de manera confidencial y conforme a nuestro Aviso de Privacidad.

Sube los documentos solicitados, si
los tienes físicos puedes escanearlos

con la cámara de tu teléfono.

 
Presiona el botón “Estoy listo”.

Una vez subidos todos los
documentos para tu trámite, haz clic

en “Finalizar”.

En el resumen de tu siniestro, revisa
los documentos e información y

confirma tu trámite.

En la pantalla de confirmación verás
el número de seguimiento (DCN) de

tu trámite.

Buenos días, MaríaBuenos días, María

mailto:soportemimetlife@metlife.com.mx

